Les étudiants vétérinaires a bout de souffle

En école, les jeunes dénoncent des rythmes effrénés et remettent en question I'éthique de leur métier

es vacances se sont bien

passées ? » De retour a

I'Ecole nationale vétéri-

naire de Toulouse (ENVT)
aprés deux mois d'arrét médical a
la suite d'une dépression et d'un
burn-out, Jade (les prénoms seuls
ont été modifiés) a essuyé moque-
ries et commentaires réproba-
teurs du corps enseignant : « Jai
vite compris qu'on ne voulait plus
de moi, on considérait que je nétais
pas capable de supporter la pres-
sion. » La femme de 24 ans a mis
entre parentheses ses études : « En
école vétérinaire, la pression et la
charge de travail sont énormes.
On est amenés a cotoyer la mort, a
la donner parfois lorsquion eutha-
nasie les animaux. A aucun mo-
ment, on ne nous propose un sou-
tien psychologique, ni de mettre
des mots sur nos difficultés. Je ne
pense pas y retourner. »

Jade se sent peut-étre seule,
mais son cas est loin d'étre isolé.
D'aprés une enquéte sur le bien-
étre étudiant, menée en 2022 par
I'Association internationale des
étudiants vétérinaires Nantes et
Vétos-Entraide, 15,4 % des étu-
diants songent parfois, voire de
nombreuses fois, a abandonner
leurs études. Les témoignages de
ce rapport, qui a re¢u 852 répon-
ses d'étudiants issus des quatre
écoles vétérinaires frangaises sur
une population totale d'environ
3300 étudiants, sont particuliere-
ment forts. « Insomnies, angoisse,
stress presque paralysant en
temps de partiels, déprime, burn-
out (réel, alors que je suis en 2* an-
née), etc. » ; « Dans mon école, ily a
eu une tentative de suicide. Beau-
coup détudiants souffrent, et
pourtant jai l'impression que cest
devenu un fait a accepter » ; « On
nous apprend a bosser comme des
tarés et a limite remercier de nous
autoriser a travailler autant ».

Le rythme effréné est la princi-
pale difficulté pointée parles étu-
diants, note le rédacteur du rap-
port, le vétérinaire Thierry Jour-
dan : « Ils ingurgitent une somme
dl’ C i es i i bl
bles, ils sont sous pression. En clini-
que, on est méme dans l'illégalité :
dans de nombreux témoignages,
on lit quen cas daccident du tra-
vail, ils falsifient les déclarations
pour ne pas montrer qu'ils ont dé-
passé les horaires admis. »

En vase clos

Laquestion du surmenage est éga-
lement évoquée dans une autre
enquéte, menée en 2022 par la Sy-
nergie des étudiants vétérinaires
de Toulouse (Synevet) aupres des
étudiants de 1'école toulousaine.
Sur les 268 réponses recueillies
(surune communauté de 800 étu-
diants), « prés de la moitié des ré-
pondants évoquent un épuisement
physique et émotionnel, principale-
ment lié au volume horaire, a la
charge de travail et au manque de
sommeil », résume Duncan Lo-
vera, président du Synevet,

Si les étudiants se sont mobili-
sés pour répondre a cette en-
quéte, rares sont ceux qui osent
s’exprimer ouvertement sur leurs
conditions  d'étude, explique
Claire, 24 ans, inscrite a 'ENVT :
« il y a une vraie omerta en école
vétérinaire, en partie pour des rai-
sons sociologiques. Les recrues
sont essentiellement de bons éle-
ves, issus des classes favorisées. Et
puis on a trop de travail pour se ré-
volter. » Parce qu'ils évoluent en
vase clos, les étudiants vétérinai-
res n'ont pas le recul pour com-
prendre que « la crainte, I"humilia-
tion et la punition qui se réitérent
de promotion en promotion ont
des répercussions délétéres dans
leur construction », estime Marine
Slove, 36 ans et ancienne diplo-
mée de I'Ecole nationale vétéri-
naire d'’Alfort (ENVA).

Pour Ambre, 22 ans, étudiante a
I'ENVT, les directions des écoles
cultivent cette culture du secret :
« Dés quon évoque les risques
psychosociaux, on nous dit qu'il

faut y aller avec des pincettes,

quon entretient le mal-étre en en
parlant. » Sollicitée par Le Monde,
I'ENVT n’a pas donné suite a notre
demande d'entretien.

« Pointer du doigt les difficultés
ne va pas aider nos étudiants. Il
vaut mieux trouver des solutions.
Dés l'année scolaire 2022-2023,
nous avons repensé le rythme des
étudiants », affirme Caroline
Prouillac, directrice de I'enseigne-
ment de VetAgro Sup, I'école lyon-
naise. A la suite de la publication
du rapport 2022 sur le bien-étre JADE
étudiant, M Prouillac a mené
une enquéte qui « ne confirme pas
ces résultats pessimistes ».

Laurence Deflesselle, directrice
de l'école vétérinaire nantaise
(Oniris), se dit surprise par le
nombre de sondés déclarant son-
ger a quitter leurs études : « Il doit
y avoir un effet conjoncturel. J'ai
beaucoup de contacts avec les étu-
diants. Vu la sélectivité de nos
voies d'entrée, il n’y en a pas beau-
coup qui veulent partir. » M™ De-
flesselle met en avant les change-
ments opérés par I'école : « On a
revu les plannings. Mais on ne
peut pas tout édulcorer : accueillir
des clients stressés, traiter des cas
graves, c'est aussi ¢a le métier. »

Cette posture défensive des éco-
les désole Thierry Jourdan, quiles
invite a « sortir du déni » : « Le mal-
étre concerne les étudiants, mais
également les encadrants. Les in-
ternes sont sous-payés, ils ont a
peine de quoi se payer un loge-
ment et peuvent travailler 70 heu-

ctudiante sur le départ

«Nous sommes
amenés a cétoyer
lamort,ala
donner parfois.
Mais, a aucun
moment, on ne
nous propose
un soutien
psychologique»

res par semaine. » Christophe De-
gueurce, directeur de 'ENVA, re-
connait que la profession « a un
rapport addictif au travail », qui
vire au conflit générationnel :
« Une partie des professionnels re-
prochent aux jeunes, quiaspirent a
une meilleure qualité de vie, de ne
pas assez travailler. »

Début 2023, 'ENVA arenforcé ses
dispositifs d‘écoute en travaillant
avec I'association Nightline, enga-
gée pour I'amélioration dela santé
mentale étudiante. M. Degueurce
assure vouloir mener une enquéte
« sérieuse » sur le bien-étre étu-
diant, en associant les autres éco-
les, et rappelle la responsabilité
des classes préparatoires, qui
plongent les candidats dans un
systeme d'excellence. « Parler des
erreurs est compliqué pour les élé-
ves. Du fait de leur parcours sco-
laire, ils sont rarement confrontés a
I'échec », confirme Leila Assaghir,
diplomée d'Oniris, qui consacre sa
thése aux erreurs médicales dans
la pratique vétérinaire.

L'évolution du mode de recrute-
ment, avec la possibilité d'intégrer
une école postbac par le biais de
Parcoursup, aura-t-elle raison de
cette culture de l'infaillibilité ?
Quarante étudiants ont rejoint
I'ENVA en postbac en 2022, et ils
seront 70 a passer par cette voie
en 2023. Christophe Degueurce
souhaiterait que le post-bac de-
vienne, a terme, la voie d'acces
principale, pour « varier le profil
des éléves, instaurer un rapport au
travail plus serein, et susciter da-
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vantage de vocations en rurale ».
Car le chantier est aussi démogra-
phique. En 2021, 48,9 % de ceux
qui ont quitté I'ordre des vétéri-
naires avaient moins de 40 ans. Et
les déserts vétérinaires se multi-
plient, notamment a la campa-
gne. LENVA compte doubler les ef-
fectifs, et vise des promotions a
200 éléves en 2030.

Létablissement a également in-
troduit des cours de management,
de relation avec le client, de ges-
tion des conflits, et inaugureé,
en2016, une salle de simulation de
200 meétres carrés. Equipé de mo-
deles inertes, I'espace répond au
maitre mot « jamais la premiére
fois sur l'animal vivant », explique
Henry Chateau. Le directeur des
formations a 'ENVA explique les
objectifs de cette innovation péda-
gogique : « On atténue la peur de
Jfaire mal, de mal faire et de se faire
mal. Les jeunes diplomés feront
Jface auneforte pressionde la clien-
téle, a la judiciarisation d'éventuel-
les erreurs techniques. On doit leur
donner confiance en eux. »

La crise que traverse la profes-
sion, dont les membres se suici-
dent trois a quatre fois plus que la
population normale, est aussi
éthique. Sursaligne d'écoute con-
fidentielle, I'association Vétos-
Entraide regoit de nombreux ap-
pels de jeunes, raconte son prési-
dent, William Addey : « Ils se ques-
tionnent sur leur utilité : quel est le
sens de soigner un chat obése qui
sennuie toute la journée dans un
appartement et fait fonction de

L’héritage patriarcal pése sur les jeunes professionnelles

ETUDIANTE EN CINQUIEME ANNEE & |'école vétérinaire
de Toulouse, Flora (le prénom a été modifié) réve de tra-
vailler en «rural». Alors que les déserts vétérinaires se
multiplient, son profil est précieux pour la profession.
C'est pourtant avec scepticisme que cette femme de
24 ans a été accueillie lorsqu'elle est partie, al'hiver 2022,
effectuer des prises de sang dans un élevage bovin:: «Les

«On arrive a des
situations de trés
grande détresse
qui peuvent
pousser a quitter
la profession,
voire
a se suicider»

EMMANUEL THEBAUD
vetérinaire

jouet ? » Jadis métier qu'on épou-
sait de sang-froid, la profession
attire aujourd’hui de plus en plus
de vocations, en raison de la plus
grande place prise par I'animal, et
son bien-étre, dans la société, ré-
sume le vétérinaire Emmanuel
Thebaud : « Lexigence vis-a-vis des
vétérinaires devient trés forte, on
leur conteste, et ils se contes-
tent eux-mémes, le droit a l'erreur.
On arrive a des situations de
tres grande détresse qui peuvent
amener a quitter la profession,
voire a se suicider. »

«Des cauchemars»

Laure, 24 ans, a été traumatisée par
le stage obligatoire en abattoir :
« Jai eu l'impression quon me for-
cait a assister a des scénes qui vont
a lencontre de mes convictions.
CPétait trés compliqué a vivre pour
moi qui suis végétarienne, jen fais
encore des cauchemars. » Lucille
Garcia, 23 ans, évoque une profes-
sion en crise existentielle : « On a
choisi ce métier car on est sensibles
au bien-étre animal, et on se re-
trouve face a des personnes quisont
maltraitantes sans le savoir,
comme les propriétaires qui refu-
sent de détartrer les dents de leur
animal, car celui-ci ne montre pas
de signes évidents de douleur. »

Jeanne Platz préfere parler de
« dissonance cognitive ». Ancienne
vétérinaire en élevage de volailles,
la trentenaire a claqué la porte
en 2020 aprés avoir découvert que
le désinfectant qu'elle vendait ases
éleveurs était classé cancérigene et
n'était plus utilisé dans les hopi-
taux depuis des années : « On nous
parle beaucoup de l'initiative One
Health, qui promeut une approche
unifiée de la santé publique, ani-
male et environnementale, mais
dans la réalité on n'est méme pas
formés a lire les étiquettes des pro-
duits que nous utilisons ! »

Duncan Lovera rappelle que le
vétérinaire « n'est pas simplement
le type qui soigne le chien de grand-
mere ». Létudiant cite les agents
d'inspection en abattoir, qui
veillent au bien-étre animal mais
aussi a la qualité de la viande, ou
encore le role des vétérinaires
dans le controle des zoonoses.
Garantir la qualité de leur forma-
tion, c'est aussi protéger le sys-
teme alimentaire et sanitaire. ®
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Muriel Surdez s'est intéressée a la féminisation de la

| profession en 2006, a la demande de la Société des véte-

éleveurs ont fait une dréle de téte quand ils ont vu arriver |

une fille pour s'occuper de ce travail relativement compli-
qué, caron doit effectuer des prises de sang a la chaine. En
rural, un vétérinaire na pas le droit a lerreur, et une
femme encore moins. » Floraregrette I'absence de débats
sur ce sujet: «A lécole, comme les promotions sont trés
majoritairement féminines, on fait comme s'il n'y avait
pas de biais de genre, alors que c'est faux. »

Longtemps masculine, la profession a commencé a se |
| Laprofession a également du mal a reconnaitre le travail

féminiser dans les années 1980, rappelle Nicolas For-
tané, chercheur a I'Institut national de recherche pour
I'agriculture, I'alimentation et I'environnement. « On at-
teint une bascule dans les années 2000, ot les femmes re-
présentent 50 % des candidats admis au concours d'entrée |
dans les écoles vétérinaires. Aujourd’hui, on est autour de
80 %.» Cette bascule a vite été pointée du doigt.

rinaires suisses: «Les professionnels étaient frappés, et
inquiets, de voir que les amphithéatres étaient essentielle-
ment peuplés détudi Pour eux, la féminisation po-
sait probleme, notamment parce qu'ils avaient I'idée que
les femmes n'iraient pas en rural.» La sociologue suisse
explique que la désertification n'est pas le fait des fem-
mes, mais des aspirations différentes de la nouvelle gé-
nération, issue des classes urbaines et éduquées, qui
veulent avoir acces a des services publics et a certains loi-
sirs: «Les jeunes hommes qui arrivent sur le marché du
travail n'aspirent pas non plus a s'installer en rural. Pour-
tant, ces biais sont difficiles a déconstruire.»

Collectifs féministes

invisible longtemps effectué par les femmes, note Nico-
las Fortané: «Historiquement, les cabinets vétérinaires
tournaient en partie grace au travail des conjointes, qui
soccupaient de la c bilité et de I'administration.
Aujourd’hui, quand une femme reprend un cabinet, elle
ne bénéficie pas du travail invisible de son partenaire. »

Au sein des écoles vétérinaires, quelques collectifs fé-
ministes voient le jour. Mais le sujet des inégalités de
genre reste tabou, déplore Lucille Garcia. L'étudiante

. de 23 ans est membre d'une association au sein de

I'école vétérinaire de Toulouse: « Ladministration na
pas voulu que le terme “féministe” figure dans l'intitulé
de notre association, que nous avons donc appelée
“Parlons-en”. Les écoles sont fieres d'intégrer beaucoup
de femmes, et au sein des promotions on n'est pas spé-
cialement confrontées au sexisme, mais on le sera en

| sortant, et il faudrait avoir un débat sur la fagon dont

cela impacte notre pratique. »
Quels sont les grands enjeux de I'évolution démogra-

| phique de la profession? Que se passe-t-il quand une

profession régie par des normes masculines se fémi-
nise? Autant de questions qui mériteraient d'étre po-

| sées en école vétérinaire, suggere Nicolas Fortané:

«Alors quelles ont pu prendre de la place au sein des étu-
des médicales, les sciences sociales peinent a émerger en
école vétérinaire. Une profession doit avoir une réflexi-
vité sur elle-méme, notamment lorsquelle fait face a de
profonds bouleversements. » @

M.NA.



